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ROBOS  EN DOMICILIO

RECOMENDACIONES
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• Escalo.

• Acceso por ventanas/ventanal

• Manipulación de cerraduras.

MODOS DE ACTUACIÓN
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INFORMACIÓN



• Fase previa

• Durante el hecho

• Fase posterior

FASES
DE UN ROBO
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• Cerrar siempre la puerta con llave
• Observar marcadores en puertas
• Simular que hay habitantes
• Instalar cerraduras de seguridad en puerta y portal
• Reforzar vallas, ventanas y terrazas.
• Instalar medidas de seguridad en perímetro
• Instalar medidas de seguridad en el domicilio

FASE
PREVIA
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• ACTIVAR MEDIDAS DE SEGURIDAD
• Valorar perro guardián 
• Personal de servicio 
• Escondites poco habituales
• Fotografía y nº de serie de objetos valiosos
• Precaución en RRSS
• Participación ciudadana: “SI VE ALGO, DIGA ALGO”

FASE
PREVIA
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En caso de alarma, sospecha o certeza de robo:
• Esconderse en lugar seguro con la familia
• Llamar al 112 y no colgar
• Informar al 112 (descripción de personas/vehículos)
• No interaccionar con los autores 
• Obedecer las indicaciones que pudieran dar los autores

DURANTE
EL HECHO
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• Llamar 112 e informar
• No entrar en casa, esperar Policía
• Asistencia a quien lo necesite
• No tocar nada
• Evaluación de lo ocurrido
• Denunciar en Policía Nacional (documentación)
• Apoyo emocional
• Informar al seguro

FASE
POSTERIOR
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